@ Consiglio Nazionale delle Ricerche

Relazione sulla Performance 2012 ai sensi dell’articolo 10 del D.Lgs. n. 150/2009

Il Consiglio di Amministrazione nella riunione del 25 settembre 2013, ha adottato all’unanimita dei
presenti la seguente deliberazione n. 138/2013 — Verb. 237

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

VISTO il decreto legislativo del 4 giugno 2003, n. 127;

VISTO il decreto legislativo 31 dicembre 2009, n. 213 “Riordino degli Enti di Ricerca in attuazione
dell’art. 1 della Legge 27 settembre 2007, n. 165”;

VISTO lo statuto del Consiglio Nazionale delle Ricerche emanato con decreto del Presidente del
CNR n. 18, prot. AMMCNT-CNR n. 0021791 del 10 marzo 2011 e pubblicato sul sito del MIUR a
decorrere dal 19 aprile 2011, data di pubblicazione del relativo avviso sulla Gazzetta Ufticiale della
Repubblica Italiana - Serie Generale - n. 90 del 19 aprile 2011, entrato in vigore il 1° maggio 2011;

VISTO il Regolamento di organizzazione e funzionamento del Consiglio Nazionale delle Ricerche
emanato con decreto del Presidente del 4 maggio 2005, prot. n. 25033 e pubblicato nel Supplemento
ordinario n. 101 alla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana n. 124 del 30 maggio 2005;

VISTO il decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 recante “Ottimizzazione della produttivita del
lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazioni’;

VISTO in particolare I’articolo 10, comma 1, lettera b) del citato decreto legislativo in base al quale
le amministrazioni pubbliche adottano annualmente, entro il 30 giugno, un documento denominato
“Relazione sulla performance” che evidenzia, a consuntivo, con riferimento all’anno precedente, i
risultati organizzativi e individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi programmati ed alle risorse,
con rilevazione degli eventuali scostamenti, € il bilancio di genere realizzato;

VISTO inoltre ’articolo 15, comma 2, lettera b) del predetto decreto legislativo che dispone che la
Relazione sulla performance ¢ definita dall’Organo di indirizzo politico, in collaborazione con i
vertici della stessa;

VISTO altresi I’articolo 14, comma 4, lettera c) del predetto decreto legislativo in base al quale
I’Organismo Indipendente di Valutazione valida la Relazione sulla performance e ne assicura la
visibilita attraverso la pubblicazione sul sito istituzionale dell’ Amministrazione;

VISTA la delibera n. 4 adottata dal Consiglio di amministrazione nella riunione del 25 gennaio
2012 con la quale ¢ stato approvato il Piano della Performance 2012-2014;

VISTA la delibera n. 31 adottata dal Consiglio di amministrazione nella riunione del 25 marzo

2013 con la quale ¢ stato approvato il Programma triennale per la trasparenza e I’integrita 2013-
2015 ex art. 11 del D.Lgs. n. 150/2009;

VISTA la delibera della CiVIT n. 5/2012 concernente le linee guida relative alla redazione e
adozione della Relazione sulla performance;
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VISTA la delibera della CiVIT n. 6/2012 concernente le linee guida relative alla validazione da
parte dell’OIV della Relazione sulla performance;

VISTA la nota del Direttore Generale prot. AMMCNT-CNR n. 0055884 del 20 settembre 2013 con
la quale viene trasmesso il documento denominato “Relazione sulla Performance 2012”;

VISTA la successiva nota del Direttore Generale prot. AMMCNT-CNR n. 0056142 del
23 settembre 2013;

RITENUTA la necessita di provvedere;
DELIBERA

1. di approvare la Relazione sulla performance 2012 di cui all’allegato 1 parte integrante della
presente deliberazione;

2. di dare mandato al Presidente di verificare, in raccordo con I’OlV, le risultanze della Relazione
di cui al punto 1 per finalizzare il testo e approvarlo con proprio decreto.

| " IL PRESIDENTE
IL TARI SO

AN
o w
‘4 I ms}
(&) g?
5]
&z

S
%, * y\“

Lo



CNR - Consiglio Nazionale delle Ricerche

Relazione sulla Performance
2012

Relazione sulla Performance CNR - 2012




Presentazione della Relazione

La presente Relazione viene redatta come da disposizione del vigente D. Lgs. n. 150/09. Il Consiglio
Nazionale delle Ricerche ¢é il maggior Ente Pubblico di Ricerca italiano, con un bilancio annuale di circa

1 miliardo di euro, nell’'ambito del quale operano oltre 12.000 addetti a vario titolo coinvolti.

Rispetto ai circa 7.000 dipendenti, soltanto 1'8% e destinato a compiti amministrativo-gestionali; per
queste unita di personale, 'Ente ha messo a punto processi specifici di misurazione del merito, ai sensi
del suddetto decreto, attraverso una serie di fasi sperimentali, rappresentabili come cerchi
concentrici: inizialmente limitati a un campione rappresentato dai soli dirigenti amministrativi, estesi
nell’'ultimo anno a una platea piu significativa rappresentata da tutti i dirigenti e direttori responsabili

dell’ Amministrazione Centrale (ricercatori e tecnologi).

Come nel caso di altri Enti di ricerca, il CNR non applica un Sistema di misurazione e valutazione della
performance individuale al personale con profilo tecnologo e ricercatore, che svolgono attivita
amministrativa, in quanto non ancora del tutto attuato 'articolo 74, comma 4, del D. Lgs. n. 150/09 e

per I'assenza di linee guida in materia.

Il resto del personale che svolge attivita di ricerca, invece, e stato coinvolto nel progetto di Valutazione
della Qualita della Ricerca (VQR) 2004-2010, rivolto alla valutazione dei risultati della ricerca
scientifica effettuata nel periodo 2004-2010, portato avanti dall’Agenzia Nazionale di Valutazione del
Sistema Universitario e della Ricerca (ANVUR). Sono stati presi in considerazione ai fini della VQR i
prodotti di ricerca costituiti da: articoli su riviste; libri e capitoli di libri (se dotati di ISBN); edizioni
critiche, traduzioni e commenti scientifici; brevetti; altri prodotti quali composizioni, disegni,

performance, software, banche dati, e altro. Per I’elenco completo si rimanda al Bando VQR.

Nell’'ambito della VQR la valutazione ha riguardato - oltre ai prodotti della ricerca sopra menzionati -
anche ulteriori indicatori legati alla ricerca, e in particolare: la capacita delle strutture di attrarre
risorse esterne sulla base di bandi competitivi; la mobilita internazionale in entrata e in uscita dei
ricercatori; I'alta formazione effettuata dalle strutture; le risorse proprie utilizzate dalla struttura per

progetti di ricerca.

Lo scopo della presente Relazione & quello di evidenziare i principali risultati raggiunti nel corso del
2012, mettendo in luce anche le criticita riscontrate, che sono il frutto del percorso intrapreso durante
questo primo ciclo triennale di gestione della performance. Vengono presentati, pertanto, i
cambiamenti organizzativi e i miglioramenti introdotti dall’Ente nel proprio sistema gestionale, al fine
di rendere conto della propria prestazione rispetto alla situazione ex ante I'entrata in vigore del D. Lgs.

n. 150/20009.
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Nelllanno 2012 sul fronte della misurazione del merito, I'Ente ha focalizzato i suoi sforzi
circoscrivendo il processo di valutazione a tutto il personale dirigenziale dell’Amministrazione
Centrale; al contempo ha promosso con notevole applicazione la divulgazione di tutti i dati contabili e
informativi per i cittadini, sviluppando il proprio portale della trasparenza e modificando in maniera

sostanziale 'homepage del proprio sito istituzionale (www.cnr.it).

Il 2012 ha rappresentato per il CNR un anno transitorio sotto I'aspetto amministrativo-gestionale,
quasi del tutto centrato sulla riorganizzazione degli uffici dellAmministrazione Centrale;
successivamente al cambio degli organi di vertice e la nomina di due nuovi Presidenti avvenute nel
2012, nell’'ultimo anno ci si & concentrati su una razionalizzazione delle risorse umane all'interno
dell’Amministrazione. In piu, dopo la proroga accordata al Direttore Generale, Dott. Fabrizio Tuzi
(delibera del C.d.A. n. 91 del 30/05/2012), e stato nominato nuovo Direttore Generale del CNR, il
Dott. Paolo Annunziato (delibera del C.d.A. n. 113 dell’ 11/07/2012) a decorrere dal 01/09/2012
con scadenza coincidente con il mandato del Presidente. Come conseguenza del cambiamento dei

vertici dell'Ente, sono stati rinominati i componenti del C.d.A. per la durata di un quadriennio.

Nell’anno in cui 'Ente si e trovato a fronteggiare questi repentini cambi di vertice, ’Amministrazione &

riuscita comunque a:

- aderire con successo al processo di valutazione e valorizzazione dei risultati della ricerca, avviato
dall’ANVUR, assicurando di fatto la partecipazione del CNR alla Valutazione della Qualita della Ricerca

(VQR 2004-2010), al fine di elevare gli standard qualitativi del proprio core business;
- avviare il processo di definizione e stesura del Documento di Visione Strategica decennale;

- articolare e gestire meglio il processo e le fasi della valutazione della performance sia del vertice

amministrativo, cioé il Direttore Generale, sia del resto del personale dirigenziale;

- avviare un percorso di riorganizzazione interna, finalizzato a una migliore organizzazione del lavoro

ed economicita e funzionalita delle unita organizzative;

- avviare un percorso di incentivazione della qualita della prestazione lavorativa, garantendo la
selettivita nelle progressioni di carriera, la selettivita e la valorizzazione delle capacita e dei risultati ai
fini degli incarichi dirigenziali;

- concludere con successo la prima Indagine sul Benessere Organizzativo, attuando concretamente un
percorso di “ascolto” dei dipendenti all'interno di un pit ampio progetto di benessere lavorativo,

propedeutico all’'istituzione del “Premio annuale per I'Innovazione” previsto dall’art. 22 del D. Lgs. n.

150/09;
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- svolgere un’azione di Auditing Performance Management, finalizzata a valutare e migliorare i processi

di controllo, gestione dei rischi e governance dell’Ente;

- avviare un percorso di revisione e aggiornamento del sito istituzionale, finalizzato a rispondere piu

adeguatamente all’esigenza di trasparenza e accessibilita;

- rafforzare le prerogative e la funzionalita del Comitato Unico di Garanzia (CUG) in tema di pari

opportunita di diritti e doveri;

- rispondere meglio alle linee guida dettate dalla CIVIT e avviare con la Commissione un percorso di
sperimentazione sullimplementazione del “Portale della Trasparenza”, sia per quanto riguarda i
moduli/schede con cui si intende raccogliere i dati e le informazioni, sia per quanto riguarda le

modalita operative per 'utilizzo effettivo del data base relazionale gestito nel Portale;
- avviare il processo di valutazione dei Direttori di Dipartimento e Direttori di Istituto.

Tutte azioni da ascrivere alla volonta e capacita del’Amministrazione di attuare parti delle riforme

dettate dai decreti legislativi n. 150/09 e n. 213/09, nonché dalla Legge n. 190/2012.

Il 2012, pertanto, si puo considerare come un anno sostanzialmente positivo. Cid & testimoniato,
peraltro, dal proficuo rapporto instaurato con I'Organismo Indipendente di Valutazione, basato sulla

reciproca collaborazione e finalita di intenti.

Lo sforzo profuso, per mettere in pratica alcune delle indicazioni prescritte dal D. Lgs. n. 150/09, ha
comportato che altre prescrizioni subissero alcuni rallentamenti. Cio testimonia della complessita di

un insieme di riforme che, per la loro completa attuazione, necessitano ancora di investimenti, tempo,

risorse.

Il prossimo ciclo di gestione della performance 2014-2016, in concomitanza con il rinnovo del
mandato dell’OIV, rappresentera l'orizzonte entro cui: terminare il processo di riorganizzazione
dell’ente, ponendo le basi per un’incisiva riduzione dell'apparato organizzativo in essere; avviare il
confronto con le organizzazioni sindacali per I'entrata in vigore di un nuovo contratto collettivo
integrativo; proseguire con l'introduzione di innovazioni sul fronte della valutazione delle competenze
basate sulle tecniche del feedback 360° (performance management); estendere i processi di
valutazione della performance anche ai vertici della rete scientifica, in particolare ai Direttori di
Dipartimento e ai Direttori di Istituto, proseguendo cosi lungo il solco di quel percorso di

“efficientamento” e di rinnovamento che vede impegnata ’Amministrazione gia da diversi anni.

Il ciclo delle performance e la connessa valutazione funzionano se concepiti come una politica, e cioé
come una serie di interventi intenzionali (processi, strumenti) per trattare problemi. E quello che il

CNR ha cercato di attuare e che perseguira anche in futuro.
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Sintesi delle informazioni di interesse per i cittadini e gli altri
~ stakeholder esterni

Il contesto esterno di riferiment
L’anno 2012 e stato un intenso anno di cambiamenti per il CNR, anche per quel che riguarda i suoi

rapporti con il contesto esterno.

I MIUR, ministero da cui dipende I'Ente, ha posto delle sostanziali modifiche alla modalita di
erogazione del Fondo di Funzionamento Ordinario (FOE) agli Enti Pubblici di Ricerca; in particolare il
15% di tale fondo e stato vincolato in parte per i cosiddetti progetti bandiera previsti nel Piano
Nazionale della Ricerca (8%) e in parte per i “progetti premiali” (7%). Il Ministero ha inoltre
introdotto specifiche linee guida per la ripartizione delle risorse per 'anno 2012, linee guida che
hanno posto il CNR nella condizione di intraprendere ancor piu autorevolmente la strada

dell’ottimizzazione e del risparmio delle risorse economico/finanziarie.

Allo stesso tempo, il CNR ha iniziato a confrontarsi con le grandi novita introdotte da Horizon 2020, il
nuovo programma dell'Unione Europea finalizzato a supportare le sfide globali dei nostri tempi,
fornendo ai ricercatori gli strumenti necessari alla realizzazione dei propri progetti e delle proprie

idee.

Le potenzialita di sviluppo dell’Ente sono fortemente condizionate sul fronte dell’acquisizione di
nuovo personale a causa della limitatezza dell'utilizzo delle risorse economiche derivanti dalle

limitazioni sull’'utilizzo del turnover.

Si ricorda, a tal proposito, che 'Ente ha proceduto alla rimodulazione della propria pianta organica, ai
sensi dell’articolo 2 del D.L. n. 95/2012, convertito con modificazioni dalla L. 7 agosto 2012, n. 135,
riducendo gli uffici dirigenziali di livello generale, di livello non generale e delle relative dotazioni
organiche al 20% di quelle esistenti; con riferimento al personale non dirigenziale e stata apportata
una riduzione del 10% della spesa complessiva relativa al numero dei posti in organico, con esclusione

dei profili di ricercatori e tecnologi.

Allo stesso tempo non si puo omettere un altro aspetto critico che caratterizza il quadro gestionale,
ovvero far convivere gli aspetti applicativi del Piano della performance, in termini di riconoscimento
del merito, con l'impatto del D. L. n. 78/2010, convertito nella L. n. 122/2010, sul fronte della
limitazione del tetto degli stipendi e del blocco del salario accessorio, con conseguenze dirette sulla

fase di rinegoziazione della contrattazione integrativa.

Altro aspetto di criticita & rappresentato dalla circostanza che l'attuazione degli aspetti delle varie fasi

del ciclo di gestione della performance e sovrapposta ad altre fondamentali riforme: quella del
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riordino degli enti pubblici di ricerca, in attuazione del decreto legislativo n. 213 sempre del 2009,

quella del pubblico impiego, quella del sistema della contabilita pubblica.

A queste poi si & aggiunto il DPR 76/2010 che regola la struttura e il funzionamento dell’ ANVUR,
impegnato a compiere I'esercizio di valutazione della qualita della ricerca in Italia relativamente al

periodo 2004-2010.

Riforme che hanno bisogno di tempo per la loro attuazione, che comportano una forte spinta verso
cambiamenti radicali (culturali, comportamentali, procedurali) e la cui applicazione, va detto con

franchezza, almeno nel comparto “ricerca”, € ancora lontana dal poter essere pienamente realizzata:

- una normativa di secondo livello ancora “sospesa” per ricercatori e tecnologi, che sconta rinvii
anche da parte delle principali autorita nazionali di riferimento (CIVIT/ANVUR/ARAN), che
rendono 'esercizio della valutazione individuale ad alto rischio di contenzioso;

- dubbi interpretativi che impediscono un “vero” dialogo tra amministrazioni e organizzazioni
sindacali, stante il blocco della contrattazione collettiva e l'incertezza sulla futura collocazione
della “ricerca” all'interno dei nuovi comparti contrattuali;

- difficolta oggettive nel disciplinare nuovi rapporti di lavoro, da rendere stabili, connesse alle
difficolta di riuscire a coniugare bene I'attivita principale del “fare ricerca”, un’attivita diversa dalle
classiche funzioni svolte dalle altre amministrazioni pubbliche, che ha le sue peculiarita e
prerogative costituzionali, con gli stretti percorsi amministrativi imposti a tutte le pubbliche
amministrazioni;

- stringenti vincoli amministrativi e finanziari, dovuti alla situazione economica finanziaria del
Paese, che hanno fatto aumentare in maniera esponenziale sia le attivita di controllo sia il numero
dei controllori, tanto che talvolta si percepisce il pericolo di scivolare verso il mero adempimento

burocratico privo pero della responsabilita disciplinare.

Cio nonostante sono da valutare positivamente le iniziative attuate dal CNR e taluni cambiamenti
procedurali che testimoniano di una “tensione” maggiore nell'assicurare I'applicazione della

complessa riforma dettata dal decreto legislativo n. 150/09.
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L'organizzazione
Le attivita del CNR si articolano in macro-aree di ricerca scientifica e tecnologica. I Dipartimenti sono

le unita organizzative delle macro aree, con compiti di programmazione, coordinamento e vigilanza.

Nel marzo 2012 il Consiglio di Amministrazione ha modificato gli articoli 55 e 56 del Regolamento di
organizzazione e funzionamento del CNR, stabilendo che le attivita dell'Ente siano organizzate nei
seguenti Dipartimenti: Scienze biomediche; Scienze fisiche e tecnologie della materia; Scienze del
sistema Terra e tecnologie per l'ambiente; Scienze chimiche e tecnologie dei materiali; Ingegneria, ICT
e tecnologie per l'energia e i trasporti; Scienze bio-agroalimentari; Scienze umane e sociali, patrimonio

culturale.

Con Provvedimento del 4 aprile 2012, il presidente del Consiglio Nazionale delle Ricerche ha

soppresso i precedenti Dipartimenti istituiti con delibera n. 108 del 27 luglio 2005.

Con Decreto del Presidente del 29 marzo 2012 é stato nominato un Comitato ordinatore per ogni
nuovo Dipartimento, rappresentativo delle maggiori aree tematiche esistenti all'interno dei singoli

Dipartimenti, composto da tre esperti, di cui uno con funzioni di coordinatore.

Nei grafici successivi vengono schematizzate alcune informazioni sul personale coinvolto nelle attivita

del CNR che conta 8.195 unita con contratti a tempo indeterminato e determinato.

Distribuzione del personale (2012)
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O 1.786 Ricerca 2.020 UdP

88%

(@, 2.532 Ricerca 2.775 UcP

91%

| Sede centrale

618 UdP
[+] 2.504 Ricerca 2.782 UdP

90%

[ 7577 UdP Rete
618 UdP sede centrale

8.195 UdP CNR

LEGENDA

UdP: unita di personale complessive
Ricerca: ricercatori / tecnologi, tecnici
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e Distribuzione per articolazione territoriale

Distribuzione del personale (2012)
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Unita di personate complessive
della Rete (7.577)

= 50% delle UdP della Rete
afferiscono a tre regioni:
Lazio, Toscana e Campania

l > 1.000 LdP

g

‘4 ‘
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Di seguito, ¢ illustrata la pianta organica dell’Ente aggiornata al 10 ottobre 2012.
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DOTAZIONE ORGANICA DEL CNR

Rideterminata ai sensi dell’art. 2 del D.L.n. 95/2012

Approvata dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 10 ottobre 2012

NUOVA DOTAZIONE ORGANICA CNR

Totale generale

Livello e Profilo U.d.P.

DIRIGENTE DI I FASCIA 2
Totale 2
DIRIGENTE DI Il FASCIA 10
Totale 10
I livello - Dirigente di Ricerca 512
1 livello - Dirigente Tecnologo 52
II livello - I Ricercatore 1.150
II livello - I Tecnologo 115
I livello - Ricercatore 2.846
Il livello - Tecnologo 399
Totale 5.074
IV livello - Funzionario di Amministrazione 107
V livello - Funzionario di Amministrazione 35
Totale 142
IV livello - Collaboratore Tecnico E.R. 603
V livello - Collaboratore Tecnico E.R. 432
VI livello - Collaboratore Tecnico E.R. 547
Totale 1.582
V livello - Collaboratore Amministrazione 223
VI livello - Collaboratore Amministrazione 187
VII livello - Collaboratore Amministrazione 236
Totale 646
VI livello - Operatore Tecnico 233
VII livello - Operatore Tecnico 128
VIII livello - Operatore Tecnico 120
Totale 481
VII livello - Operatore di Amministrazione 65
VIII livello - Operatore di Amministrazione 18
Totale 83

8.020
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Per quanto concerne risorse finanziarie, nelle tabelle successive vengono riportate le voci che

riassumono le entrate e le uscite accertate nell’anno 2012, confrontate con i 3 anni precedenti.

Entrate accertate
2009 2010 2011 2012 variazioni
rispetto al 2011

finanziamento ordinario del MIUR ... 567.262.237,00 | 627.417.336,00 | 636.853.288,00 | 684.465.340,00| 47.612.052,00
finanziamenti da parte dei Ministeri ... | 144.666.071,84 | 110.011.988,28 | 190.486.233,85 | 71.615.152,97 | -118.871.080,88
finanziamenti da parte dell'Unione 38.840.897,23 | 44.510.68520| 43.777.260,89 | 49.996.906,24 6.219.645,35
Europea e di Organismi internazionali
finanziamenti da parte delle Regionie | 37.966.940,85| 30.145.694,60| 26.113.670,40 | 24.842.697,85 -1.270.972,55
degliEntilocali ............ocecevveiiinrieen
finanziamenti da parte di altri Enti del 23.024.856,32 ( 31.588.844,6| 27.627.794,39| 29.533.493,04 1.805.698,65
settore pubblico e privato .................
entrate derlvanti dalla vendita di 66.626.180,50 ( 68.400.57591 | 67.933.205,59 | 65.991.526,92| -1.941.678,67
prodotti e da prestazione di servizi ..... ,
redditi e proventi patrimoniali ®............ 440.121,25 788.493,21 602.561.67 817.364,89 214.803,22
altreentrate ...............cooocvriier.n. 17.143.232,22 | 26.218.578,48 | 24.288.502,43| 19.878.538,49( -4.400.963,84
entrate per la alienazione di beni 16.555.662,80 | 1.952.919,44|  1.503.694,35 | 1.504.840,00 1.145,65
patrimoniali ..............ccccoeeneiiiiiinnins
entrate per la riscossione di crediti...... 55.549,14 23.705,34 75.047,30 3.411,43 -71.635,87
accensione di mutui 0,00 | 25.000.000,00 0,00 0,00 0,00

Totale entrate accertate .................. 912.681.749,25 | 866.058.921,06 | 1.019.261.258,87 | 948.645.271,63| -70.611.987,04
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Spese impegnate
2009 2010 2011 2012 ns::ur:;?;(; »
TSpese per gil organi deNENte oo, 60473734 | 976.808.36| 1.070.000,00 750.000,00] -320.000,00
- spese per Il pOrsonale .....................oo...... 491.604.456,98 | 477.345.962,35 | 475.847.007,03 | 498.134.677,55 | 22.287.670,52
- beni i CONSUMO € SNiZ ................cooor. | 97.696.532,57 | 111.071.201,04 | 86.770.854,38 | 111.434.266.24 | 24.654.411.86
- beni, senvizi, e prestazioni tecnico- scientifici | 139.836.317,05 | 161.791.980,68 | 181.097.605,57 | 257.612.719.10 | 75.615.11353
- dottorati, borse di studio ed assegni di ricerca | 28.278.957,53 | 35.268.614,31| 34.022.00912| 61.346.373.98 | 27.324.274.86
+ ONEHBULBI.....covv oo 9.606.420,13 | 10.712.42157| 11.659.31681| 15.141.081,34 | 3.482.66453
B B 1.617.000,00 | 1.439.388,70( 1.751.77821|  1.600.000,00| -151.779,21
- spese non classificabili in akre voi ............ 000| 19550250 8913.414.44|  6767.32500| -2.146.080.44
Totale spese corenti ................ 769.334.430,60 | 796.807.969,57 | B02.041.076,66| 052.767.343,21 | 150.746.266,65
< OIS IMMODIAIH ......oror e 38.551548,00 | 26.856.006,68| 1504.67693 |  5.404.196,32 | 3.800.310,39
- acquisizioni di beni di uso durevole ............. 28.747.906,36 | 28.796.711,83| 31.342.13951| 68.971.533,15 | 37.620.393,64
« PAROCIPRZION .o vvrvro oo 985.072,18 | 1.045.384,61|  500.000,00 m.46777| 21146777
- indennita di anZianita ......................... 40.000.000,00 | 57.000.000,00 | 58.720.460,73|  29.001.000.00 | -29.728.460,73
Totale investimenti ..................... 706.284.527,54 | 113.700.183,12| 92.166.477,17| 104.148.197,24] 11.881.720,07
« MBSO MUY .. evrs v screseresrrs . | B.250.000,00|  0.083.804,88| 8.948.22078]  8.900,000,00]  -48.220,79
Totale spese impegnte .................... 865,660,058, 14| 921.566.057, 51| 003.155.774,52 | 1.065.635.540,45 | 162.676.765,03

La riduzione delle entrate rispetto al 2011 e dovuta essenzialmente a una cospicua contrazione dei
finanziamenti ministeriali (-62%) relativi soprattutto alla forte riduzione, di oltre 72 milioni di euro,
dei finanziamenti PON nonché alla riduzione sia dei finanziamenti MIUR per altre progettualita per

circa 23,8 milioni che dei finanziamenti di altri ministeri, per ricerca 22 milioni di euro.

Anno Cons 2010 Cons 2011
Fonti esterne (milioni di euro) 221 2348
Fonti interne (milioni di euro) 627,4 668,4
Rapporto FE/FFO 0,35 0,35

Rinviando al sito internet
(http://www.cnr.it/sitocnr/IICNR/Documentiistituzionali/Documentibilancio /Bil Cons/ContoConsun

tivo.html) per approfondimenti sul rendiconto gestionale 2012, si ritiene utile qui presentare il
prospetto degli stanziamenti che hanno visto una limitazione nella spesa nel corso dell’anno passato,

per porre in evidenza 'ammontare che I'Ente € riuscito a ridurre e riversare nella disponibilita del

bilancio statale.
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capacita di razionalizzazione della spesa posta in essere dal CNR.

Si tratta di una somma di poco superiore ai 2 milioni di euro, che testimonia dello sforzo e della

Relazione sulla Performance CNR - 2012

SALE
~EOg,
~
= =
) f o) zr \ fard
Adempimenti ex D.L. 78/2010, convertito L. 122/2010 ey =3
2
"r/;‘/ . /);2\
CONSIGLIO NAZIONALE DELLE RICERCHE Eserci ﬁ ZQZ
Spesa 2009 Limiti di s, Spesa 2012 A ‘ Somme
4 pesa " Riduzione Versamento N
Disposizioni di contenimento {ds consuntive) (da preventivo) impegnate
a] 2] le] a7 | fe] n
% [ = [a] x limhe - {a} - fc) ={a]-[b)
incarichi di consulenza - (an. 6, comma 7) 0,00 | 20% | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Spese per , mostre, icita e di o,
|rapp: rtanza - (art. 6, comma 6) 649.076,46 | 20% 129.815,29 40.351,84 608.724,62 519.261,17 122.101,36
Spese per sponsorizzazioni - (an. 6, comma 9} 0,00 | 30% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Spese per missioni - (art. 6, comma 12) 2.332.161,28 | 50% 1.166.080,64 737.856,56 1.504.304,72 1.166.080,64 890.398,66
Spese per ia formazione - (art. 6, comma 13) 409.279,38 | 50% 204.639,69 204.485,05 204.794,33 204.639,69 200.000,00
Spese per Facquisto, la manutenzione, il noleggio e H
I'eserdizio di autovetture, nonché per I'acquisto di 381.716,30 | 80% 305.373,04 175.301,00 206.415,30 76.343,26 239.942,72
|bucni-taxi - (art. 6, comma 14)
Totale A) 1.966.324,76 1.452.442,74
Spesa 2009 ‘ Spesa 2012 L Somme
A . Riduzione Versamento :
Disposizioni di contenimento {da consuntvo) | {da preventivo) impegnate
8] m 12 oy m
[ -l B ~icl
Spese per organismi collegiali ed altri organismi - (ar. 0,00 [ 0,00 0,00 0,00 0,00
6, comma 1) |
Totale B) [ 0,00 0,00
Spesa 2009 { Importi al Riduzi Somme
. iduzione Versamento f
Disposizioni di contenimento -Mf 30/4/2010 impegnate
1a) m) fef Iq in
[ = 10% di [b) =le)
Indennita, compensi, gettoni e retribuzioni corrisposte ‘
a Consigli i amministrazione ed Organi collegiali 694.737,34 | 553.482,90 55.348,20 55.348,20
comunque denominati ed ai titolari di incanchi di i
qualsiasi tipo (art. 6, comma 3)
Totale C) 56.348,29 0,00
Valore degh S Spesa 2012 Somme
Disposizioni di contenimento immobil Limit o spesa Speca 2007 (da preventivo) Versamento impegnate
PO ) ] il o) m
> = [a] x limite = f¢) - ]
Spese di manutenzione ordinaria e straordinaria degli
randie 678.225.536, Y 13.564.510,7 2.647.172,35 .139.362,41 0,00 .781.011,
|immobili utilizzati - (an. 2, commi 618-623 L. 244/2007) 8.225.536.00 | 2% 1072] 1 172 7.139.362 12.761.011.02
In caso di sqlfa manutenzione ordlnz'ma e straordinaria 0,00 1% 0,00 | 0,00 0.00 0.00 0.00
degli immobili utilizzati - (art. 2, commi 618-623 L. 2442007} i
Totale D) 0,00 12.781.011,02
T
Totale Generale i 2.021.673,05| 14.233.453,76
Applicazione D.L. n. 112/2008, conv. L. n. 133/2008
Disposizione versamento
Art. 61 comma 9 o -
Art.61 comma 17 -
Art. 67 comma 6 847.325,00
/
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LNuovo Organigramma ]

Dipartimenti

I

Consiglio di
Amministrazione
Consiglio
Scientifico
Consiglio Direttori
di Dipartimento

[ | [
Contabilita e Relazion Aff3
Programmazione| Europee Istituzionali e Comunicazione
e Internazionali Giuridici

Finanziaria

rGestione delle Risorse
Umane e finanziarie

5 uridico e

Trattamento i ‘{"“';‘ L

Previdenziale FAR-TERa G
del personate

Concorsi Ragioneria

Legenda:
M Direzione Generale

n. 2 Uffici dirigenziali di livello generale

Supporto alla Rete Scientifica
e Infrastrutture

Gestione
Patrimonio

Programmazione
Operativa

Servizi
Generali

3 Progem) Strategico coordinato dal Direttore Generale
Wt @l J N 13 Uffici dirigenziali di livello non generale
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L’Amministrazione Centrale, nel 2012, constava di due Direzioni Centrali e di 25 Uffici Dirigenziali che

sono nei fatti il risultato delle diverse riforme che si sono stratificate negli anni.
Attualmente vi operano circa 700 unita di personale con compiti di supporto alla rete scientifica.

Di seguito sono riportati 'organigramma dell’ Amministrazione Centrale, nella sua veste attuale, messa

a confronto con la nuova organizzazione che si intende adottare.

Ufficio Stampa
PRESIDENTE

Portavoce del Presidente

Struttura Tecnica per la Misurazione della Performance

DIRETTORE GENERALE
Contabilita Generale e Servizio Gestione Promozione e Accordi e Relazioni | Attivita e Relazioni con
Bilancio Informatica Documenti, | Sviluppo Collaborazioni Internazionali Istituzioni Europee
Flussi Documentali
e degli Archivi
Ufficio del CdA Ufficio del Collegio dei Divulgazione e Procedimenti Contenzioso Civile e
edel CSG Revisori dei Conti Relazioni Disciplinari Patrimoniale
Istituzionali/URP
DIREZIONE CENTRALE SUPPORTO DIREZIONE CENTRALE SUPPORTO
ALLA GESTIONE DELLE RISORSE ALLA PROGRAMMAZIONE E ALLE INFRASTRUTTURE
- Data Manager
- Contratti Collettivi, Rapporti conle OO.SS. e Spesa per il Personale
Formazione del Concorsi Stato Giuridico e Programmazione | Supporto alla | Supperto alle Sistemi
Personale Trattamento Operativa Rete Partecipazioni | Informativi
Economico del Scientifica Societarie
Personale e Convenzioni
Trattamento Contenzioso del Monitoraggio Infrastrutture di | Prevenzione e | Sviluppo e Servizi
Previdenziale e di Lavoro Risorse Elaborazione e Protezione Gestione Generali
Fine Rapporto del e Ragioneria della di Patrimeonio della Sede
Personale SAC Comunicazione Edilizio Centrale
Biblioteca
Centrale
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Punti di forza e di debolezza

I1 CNR si prefigge che la Rete Scientifica e '’Amministrazione Centrale debbano diventare un autentico
punto di riferimento per le best practices nell'ambito della Pubblica Amministrazione e allo stesso

tempo che siano all’avanguardia nel mondo. Si riportano di seguito i risultati dell’analisi SWOT.

Tali indicazioni rappresentano un punto di partenza sulla base del quale dovranno essere intraprese le

modifiche necessarie a garantire performance scientifiche e organizzative confrontabili con le

maggiori istituzioni omologhe internazionali.

FATTORI INTERNI
PUNTI DI FORZA
Vantaggiosi per « alto valore aggiunto rappresentato dalla
raggiungere gli distribuzione sedi sul territorio;
obiettivi * integrazione con le priorita industriali del Paese;
* attenzione al potenziamento delle realta piu
performanti;
 varieta dei temi di ricerca che consente forti
sinergie;
PUNTI DI DEBOLEZZA
Pericolosi per « frammentazione (UOS sotto massa critca);
raggiungere gli * sovrapposizione/concentrazione nelle attivita
obiettivi degli istitut;

» eta media del personale di ricerca troppo alta;

« procedure troppo complesse per |'esecuzione di
progett di ricerca;

» difficolta nel mantenimento e rinnovo di
attrezzature scientifiche molto costose;

 vincoli strutturali;

AMMINISTRAZIONE CENTRALE

RETE SCIENTIFICA
SWOT ANALYSIS

'FATTORI ESTERNI
OPPORTUNITA’

* e-government,;
* awio procedure di valutazione ;

MINACCE

» eccessiva burocratizzazione del lavoro
contraddistinta da una crescente rigidita
amministrativa vero ostacolo allo sviluppo dei
progeth di ricerca;

« perdita di motivazione da parte del personale
di ricerca (scarsa flessibilita, salari insufficients,
carenza di valutazione)

SWOT ANALYSIS

FATTORI INTERNI

PUNTI DI FORZA
Vantaggiosi per » specializzazione delle competenze professionali;
ragglungere gli = punto di riferimento per altri enti di ricerca;
obiettivi = integrazione competenze amministrative e

tecnico-gestionali;

PUNTI DI DEBOLEZZA
Pericolosi per » instability organizzativa;
raggiungere gh = sovrapposizione/concentrazione nelle attivita
obiettivi delle strutture;

* prganizzazione strutturale troppo vecchia ed
inadeguata rispetto alle sfide strategiche;

Relazione sulla Performance CNR - 2012

FATTORI ESTERNI

OPPORTUNITA

* processi di e-eovermnment

* awvio processi di valutazione della performance;
» nuova fase di riscrittura dei regolamenti dell'ente
COMe OCCasione Per rarionalizzare £ recuperare

efficienza;

e eccessiva burocratizzazione del lavoro
contraddistinta da una crescente rigidita
amministrativa ; .

» perdita di motivazione da parte del personale
(scarsa flessibilita, salari insufficient, carenza o
valutazione)

* continua stratificazione normativa su materie
cruciali per 'attivita dell'ente;
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Obiettivi: risultati raggiunti

Definizione di obiettivi, indicat

Il CNR, nonostante un quadro generale di incertezza e indeterminatezza, dovuto alla combinarsi di
diversi fattori, sia esterni (modifiche legislative, blocco della contrattazione, accordo governo-
sindacati sulla produttivita) sia interni all’Ente (nomina di due nuovi Presidenti, cambiamento del

Direttore Generale, attuazione del D. Lgs. 213/09 e delle nuove norme statutarie), allo scopo di

definire gli obiettivi strategici in modo sistematico e il pit possibile esaustivo, ha scelto di:

a) declinare il mandato istituzionale (la mission) di Ente, in coerenza con lo Statuto, con il Programma
Nazionale della’ Ricerca (PNR), con gli atti di indirizzo e con le direttive adottate dal Ministro

dell'Istruzione, dell'Universita e della Ricerca;

b) definire I'albero delle performance, tracciando le linee strategiche a breve-medio periodo dell’Ente

nel contesto del sistema Paese e della dimensione europea e internazionale;

c) declinare ogni linea strategica in una serie di “obiettivi operativi” che, in un orizzonte temporale

annuale, sono stati assegnati agli uffici e alle strutture ordinamentali;

d) inserire in una scheda di valutazione individuale gli obiettivi operativi e per ciascuno di essi

definire:

- le principali azioni da svolgere;
- la descrizione dell'indicatore;

- il prodotto da realizzare;

- il peso espresso in percentuale.

A differenza di altre Amministrazioni, vision e mission di Ente appaiono particolarmente complesse: se,
infatti, alcune attivita possono essere piu facilmente concretizzabili (per esempio la gestione della sede
centrale), altre come la ricerca, I'innovazione o il trasferimento tecnologico, appaiono senz’altro piu

intangibili.

Relazione sulla Performance CNR - 2012
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Vision e Mission di Ente

« 1l Consiglio Nazionale delle Ricerche & ente pubblico nazionale di ricerca con competenza scientifica generale dotato di personalitd giuridica di diritto
pubblico e di autonomia scientifica, finanziaria, organizzativa, patrimoniale e contabile in attuazione degli articoli 9 e 33 della Costituzione.

« 11 CNR, in un quadro di cooperazione e integrazione europea, ha il compito di svolgere, promuovere, trasferire, valutare e valorizzazre ricerche nei principali
settori della conoscenza e di applicare i risultati per lo sviluppo scientifico, culturale, tecnologico, economico e sociale del Paese.

s Po i odelle cc ioni con le Istituzioni, Universita, altri Enti e piti in generale con il sistema socio economico.

« Miglioramento delle relazioni con il mondo imprenditoriale.

« Potenziamento della multidiscipllinarieta e interdisciplinarieta della rete scientifica delI'Ente.

» Potenziamento delle capacita di internazionalizzazione dell'Ente anche in termini di capacita di aumentare i ritorni economico dalla partecipazione ai bandi
europei.

« Rafforzamento del dialogo tra gli Istituti disffusi sul territorio e I'amministrazione centtale soprattutto attraverso lo sviluppo di processi di

LA MISSION dematerializzazione.
= ( « Valorizzazione delle risorse umane anche attraverso un censimento delle competenze esistenti e una piu efficace gestione del personale, anche in questo caso

aumentando I'utilizzo delle tecnologie dell'informazione.
« Oculatezza nella gestione delle risosrse pubbliche (gestione patrimonio immobiliare, gestione partecipazioni societarie, gestione di forniture di beni e

servizi)

Relazione sulla Performance CNR - 2012
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Integrazione dei sistemi di ¢ e valutazione dell:

Nel 2012 si e proceduto alla raccolta e analisi dei dati presenti nei sistemi informativi per il controllo
di gestione e strategico, verificandone il loro livello di integrazione e informatizzazione, nonché il loro
effettivo utilizzo. Alcune delle potenzialita del portale GeDeOn (http://gedeon.cnr.it), su cui vengono
pubblicati report per vari tipi di utenti ad accesso riservato, sono state esplicitate all’'utenza finale,

costituendo un ottimo strumento su cui poter investire per un miglior supporto alle decisioni.

Con la stesura dei nuovi Regolamenti il CNR sta affrontando anche la revisione degli strumenti di
programmazione, anche nell’ottica di implementare un sistema di gestione efficiente e integrato che
potra essere pienamente raggiunto solo attraverso un’adeguata definizione degli obiettivi e un efficace
sistema di monitoraggio. A questo fine & in atto anche la conseguente rivisitazione del sistema
contabile; revisione che dovra permettere una visione efficace, di insieme e di dettaglio, tale da poter
stabilire correlazioni chiare tra obiettivi e risultati, tra attivita scientifiche e gestione economico

finanziaria.

E stato avviato, inoltre, il progetto “Soluzioni innovative in materia di valutazione, controllo e
ottimizzazione dei processi di gestione, funzionamento e valorizzazione della governance dell’Ente”, in
considerazione dell’obiettivo, di rilevanza strategica, di dare impulso alle attivita di valutazione,
controllo e ottimizzazione dei processi di gestione, funzionamento e valorizzazione della governance
dell’Ente. Tale progetto € volto alla definizione di dettagliati modelli operativi per l'attivazione di un
diffuso sistema di controllo di gestione, adatti alla specificita dell’Ente, coerentemente con gli

orientamenti e le disposizioni normative in materia di razionalizzazione e contenimento della spesa.

Questi interventi confermano la volonta del CNR, tramite la reingegnerizzazione dei processi interni,
nonché della gestione delle risorse anche in termini di accentramento, o decentramento, delle stesse e
tramite la sinergia delle realta attualmente esistenti, di creare una vision comune che permetta di

portare avanti le attivita perseguendo obiettivi chiari e condivisi.

Relazione sulla Performance CNR - 2012
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Due U[l”" NCe

Un’altra importante iniziativa, avviata nel 2011 e portata a termine del 2012, é stata la redazione del

Rapporto di “Due Diligence”.

Il processo di redazione e stato collettivo e condiviso a vari livelli e ha permesso di disegnare lo stato
dell’arte delle numerose attivita che guidano I'Ente, cosi da fornire elementi utili alla definizione di

prospettive future sia a breve termine che di pitt ampio respiro.

La prospettiva del 2013, per la quale si e gia iniziato a lavorare, € 'aggiornamento di tale Rapporto, che

rappresenta un importante fattore di monitoraggio dei consumi che potra garantire il controllo della

spesa.

In considerazione della voluminosita del Rapporto, stante la mole di informazioni in esso contenuto,

I’Amministrazione si dichiara disponibile a trasmetterlo ai soggetti che eventualmente ne faranno

richiesta.
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Auditing volto al monitoraggi Pi erfe an

Nel corso del 2012, I'Organismo Indipendente di Valutazione, coadiuvato da un team interno all’Ente,
ha sperimentato un’azione di Auditing Performance Management, ai sensi dell’articolo 10, commi 3 e 4,
dello Statuto del CNR, che attribuisce proprio all'OIV il compito di svolgere le funzioni di Autorita di

Audit, seguendo gli standard internazionali (International Professional Practices Framework) .

L’attivita di Auditing, finalizzata a valutare e migliorare i processi di controllo, gestione dei rischi e

governance dell’Ente, € stata svolta, in particolare, per le seguenti Unita organizzative:

e DCSPI - Ufficio “Supporto alle partecipazioni societarie e Convenzioni”;
e DCSPI - Ufficio “Sistemi Informativi”;

e DCSGR - Ufficio “Formazione del personale”.

Dall’analisi di ciascuna delle tre unita organizzative prese in esame sono emerse alcune criticita
seguite da proposte di miglioramento che potrebbero essere utilizzate, come riferimento, per future

azioni da intraprendere o per obiettivi da assegnare alle strutture.

E importante ricordare che questa ¢ la prima volta che nel CNR si & portato a termine un processo di
auditing di questo tipo, il quale, pertanto, scontando un “noviziato” di esperienza, si presenta come un
progetto pilota che, ci si augura, possa essere seguito da futuri programmi di auditing. [l monitoraggio
ha permesso di verificare il grado di interdipendenza tra gli uffici, in modo da poter valutare I'apporto
di un’unita organizzativa “servente” rispetto al raggiungimento di un obiettivo assegnato ad altra

unita.

E stato, anche, avanzato un tentativo di misurazione della performance di una struttura, attribuendo
dei “pesi” alle unita organizzative e soffermandosi sulla scelta dei dati e delle tipologie di informazioni

piu opportune su cui basare tali pesature.

Si é provato a costruire un modello di misurazione, cercando di prevedere cosa sarebbe successo nel
caso in cui lo stesso modello fosse stato applicato agli uffici e alle strutture presenti nell'ordinamento.
Pertanto, nel corso di alcuni incontri che '0OIV ha tenuto con diversi uffici, & stato elaborato un modello

sulla base di dati provenienti dalla contabilita, dalle risorse umane, dai flussi documentali.

Il modello & stato applicato ai tre uffici coinvolti in questa prima sperimentazione di Auditing
Performance Management, da cui € emerso che gli uffici, pur presentandosi con caratteristiche diverse

e, quindi, con pesature diverse, hanno tutti un impatto strategico sulla gestione dell’Ente.

La presentazione dei risultati del 1° Rapporto di audit & disponibile sul sito internet

www.cnr.it/sitocnr/IICNR /Organizzazione /OIV.html
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;.1: prima ingaagii - 'Ness

Altra importante iniziativa ha avuto avvio nel mese di luglio 2012: la prima indagine sul clima e il

benessere organizzativo, attuata ai sensi dell’articolo 14, comma 5, del D. Lgs. n. 150/09.

L’indagine si & svolta dal 21 giugno al 23 luglio 2012, patrocinata dalla Presidenza dell’Ente, diretta
dall'Organismo Indipendente di Valutazione, curata dalla Struttura Tecnica di Misurazione della

Performance, con la collaborazione di tecnologi e ricercatori e di diverse strutture interne all’Ente.

L’indagine é stata illustrata e presentata anche alle Organizzazioni sindacali e al Comitato Unico di

Garanzia (CUG), con il quale sono in corso specifiche elaborazioni su tematiche correlate al benessere

in chiave di genere.

La somministrazione del questionario ha permesso di avere una fotografia aggiornata del CNR, da cui &

possibile partire per programmare interventi “correttivi” nelle aree piu critiche e misurarne i futuri

sviluppi.

I risultati dell'indagine sono stati presentati alla comunita scientifica interna e a tutti gli stakeholder
esterni in un workshop svolto nel mese di dicembre del 2012. L'appuntamento ¢ stata 'occasione per
esplorare il tema del benessere organizzativo in correlazione con 'aumento della produttivita e della
performance. Nel corso del workshop sono stati affrontati tematiche e strumenti finalizzati a
implementare le indagini sul benessere organizzativo all'interno delle amministrazioni pubbliche, in

particolare in un comparto come quello della ricerca e dell'innovazione.

Per avere maggiori informazioni sulle risultanze dell'indagine consultare il sito internet

http: //www.cnr.it/benessere-organizzativo/
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Le azioni per le rr opportul

Il CNR affinché possa perseguire l'obiettivo di una uguaglianza sostanziale tra uomini e donne per
favorire opportunita di lavoro e di sviluppo professionale e una valorizzazione delle caratteristiche di
genere, ha ritenuto e ritiene di dover supportare le attivita del “Comitato unico di garanzia per le pari

opportunita, la valorizzazione del benessere di chi lavora e contro le discriminazioni (C.U.G.).

11 C.U.G. sostituisce, unificando le competenze in un solo organismo, i Comitati per le pari opportunita e
i Comitati paritetici per il contrasto del fenomeno del mobbing, costituisce una best-practice in termini
di dati raccolti e iniziative proposte. Il C.U.G. intende proseguire nel sostenere e promuovere iniziative
volte all’attuazione delle politiche orientate ad una organizzazione del lavoro che valorizzi tutte le

differenze e le abilita per una migliore qualita del lavoro.

A questo fine il CUG ha promosso nel corso del 2012:

e Azioni volte all’'acquisizione e diffusione della conoscenza sulle problematiche relative alle pari
opportunita, alla valorizzazione del benessere di chi lavora e contro le discriminazioni e alla
rilevazione ed elaborazione di dati per statistiche di genere, consolidando all'interno dell’Ente una
rete in grado di raccogliere e fornire informazioni su tali tematiche, attivando ricerche mediante

questionari e/o interviste al personale dell’Ente sui temi dell’organizzazione del lavoro;

e Azioni volte all'identificazione delle discriminazioni di genere, analizzando e monitorando le

dinamiche di carriera di tutto il personale;

e Azioni volte a rimuovere gli ostacoli, anche di ordine culturale, che impediscono il raggiungimento

del benessere organizzativo;

e Azioni per il contrasto a politiche che possano rivelarsi discriminatorie e vessatorie e che finiscano

per impedire o rallentare un positivo inserimento nel mondo del lavoro; .

e Azioni volte al miglioramento delle condizioni lavorative ed ambientali, attraverso 'adozione di
strategie per la promozione di una cultura contro il “rischio di genere” che favorisca il benessere

organizzativo, e la prevenzione in termini di salute e sicurezza (D. Lgs. n. 81/08);

e Arzioni di sostegno straordinario al personale in condizioni di disagio personale e/o familiare, fra
cui forme di flessibilita del lavoro per agevolare il superamento di specifiche situazioni di difficolta

dei dipendenti o dei loro familiari; facilitazioni per il reinserimento del dipendente che si trovi
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nelle condizioni di non poter partecipare attivamente al lavoro per lunghi periodi, per cause
familiari o particolari condizioni psico-fisiche; realizzazione di asili nido aziendali sulla base di

fondi messi a disposizione dalle Regioni o di altri enti;

e Azioni per la valorizzazione delle competenze e dei percorsi professionali della componente
femminile dell’Ente, tra cui percorsi formativi volti a promuovere competenze specifiche e
professionali, anche non presenti nell’Ente, attitudine e capacita dirigenziali delle donne negli
[stituti e nellAmministrazione Centrale, forme di valorizzazione dei progetti e delle iniziative
scientifiche proposti e/o diretti da donne che vedano la partecipazione di un’alta percentuale di
ricercatrici e tecnologhe, e per tutte le iniziative di divulgazione che prevedano un’elevata

percentuale di partecipazione femminile;

e Arzioni di riequilibrio della rappresentanza di genere nelle posizioni di responsabilita, di direzione
e nelle commissioni e gruppi di lavoro, nelle commissioni di esame agendo in ogni caso in un’ottica
genere nell'attribuzione degli incarichi, garantendo I'equilibrio della presenza di un terzo di donne

in tutte le commissioni e gruppi di lavoro;

e Azioni volte a promuovere un analisi di bilancio (redigendo un “bilancio di genere") con I'obiettivo
finale di promuovere una lettura delle spese disaggregata in funzione del genere per definire,
rafforzare, valorizzare quegli impegni programmatici e progettuali per le pari opportunita che

I'Ente e chiamato a mettere in atto;

e Azioni volte alla formulazione e alla presentazione agli organi competenti di proposte per
I'adozione di codici etici di condotta e di altre opportune iniziative come l'istituzione di sportelli di
ascolto e della figura del consigliere di fiducia idonee a prevenire o rimuovere situazioni di

discriminazioni e disagio lavorativo.
Le modalita di attuazione delle predette misure sono state oggetto di informazione preventiva e ,a

richiesta, di concertazione con le 00.SS rappresentative, secondo le procedure individuate dal vigente

CCNL del Comparto ricerca nell’ambito della contrattazione integrativa.
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Piano della trasparenz:

In merito al Programma triennale per la Trasparenza e I'Integrita, nonostante alcuni ritardi dovuti al
pensionamento del Responsabile della trasparenza, il CNR ha aggiornato il programma per il triennio
2013-2015 nei primi mesi del 2013, contestualmente alla nomina del nuovo Responsabile della

trasparenza.

Uno degli obiettivi strategici avviati nel 2012 e che continuera anche nei prossimi mesi, & quello di

comunicare di piu e piu efficacemente 'immagine dell’Ente, per aumentare la conoscenza dell’opinione

pubblica in merito alle attivita del CNR e al loro impatto economico e sociale. A questo fine si stanno

potenziando i canali di comunicazione considerati prioritari tramite l'avvio di nuove iniziative
mediatiche per rafforzare il rapporto con il territorio. Tra queste iniziative rientra il progetto volto a

realizzare il nuovo portale.

I CNR ha infatti costituito una task force finalizzata ad assicurare la predisposizione, il controllo,
I'aggiornamento e la revisione dei contenuti informativi del portale, pur mantenendo I'attuale logica di
sito partecipato e l'autonomia dei fornitori di contenuti, nonché l'esigenza di valutare e attivare
aggiornamenti della struttura contenutistica ed editoriale dei percorsi per la navigazione e degli

strumenti multimediali.

Il CNR anche in materia di dematerializzazione € un punto di riferimento nelle best practice delle
pubbliche amministrazioni e vuole perseguire, con le dovute risorse, il potenziamento dell’attivita

relativa all’e-Government.

Relazione sulla Performance CNR - 2012

25



Valutazione individuale: siste n ¢ rformance del petr

Nel Piano della performance 2012-2014, approvato dal Consiglio di amministrazione con la delibera
n.4 del 25 gennaio 2012, é stata operata una declinazione degli obiettivi, relativi all'anno 2012,
assegnati dai rispettivi Direttori Centrali ai Dirigenti, sia amministrativi di Il fascia sia con qualifica di
ricercatore/tecnologo. Detti obiettivi sono stati riportati in apposite schede individuali, allegate al

Piano stesso. Per maggiori informazioni consultare il sito internet del CNR.

Si evidenzia al riguardo che I'assegnazione degli obiettivi ha costituito il primo passo del processo di
valutazione in argomento, in quanto in tale fase sono stati fissati i termini di confronto rispetto ai quali

realizzare la valutazione dei risultati raggiunti dal singolo dirigente.

In tale contesto giova altresi porre in luce come 'amministrazione - seppur in assenza di uno specifico
sistema di misurazione della performance che sara opportunamente adottato in coerenza con la nuova
gia deliberata organizzazione dell’ente - abbia ritenuto essenziale procedere ad opportune azioni

migliorative del processo valutativo nel suo complesso.

Il processo valutativo oggetto della presente relazione é stato esteso infatti, per la prima volta, a tutto
il personale dell'amministrazione centrale con incarico di dirigente/direttore, sia con qualifica di
dirigente amministrativo di [l fascia al fine dell’attribuzione della relativa retribuzione di risultato sia
con qualifica di ricercatore/tecnologo a cui & stato conferito apposito incarico di direzione di ufficio di
livello dirigenziale e nei confronti del quale I'esito della valutazione non ha alcuna incidenza sul

trattamento economico del medesimo.

Per detto personale, in prospettiva futura, si rendera necessario procedere, in sede di Contrattazione
Integrativa, ad una revisione della retribuzione accessoria volta anche all’attribuzione di una indennita
di risultato collegata agli obiettivi assegnati alla struttura, in modo tale da finalizzare, analogamente ai
dirigenti amministrativi, la retribuzione delle citate indennita ai risultati della valutazione delle

rispettive performance individuali.

Cio premesso, prima di procedere ad una puntuale declinazione della procedura effettuata si ritiene
opportuno delineare il contesto interno entro cui € stata avviata, e realizzata, la valutazione

individuale oggetto del presente paragrafo.

L’anno trascorso, come gia esposto, & stato caratterizzato da un avvicendamento nell'incarico di
Direttore Generale che ha comportato alcune modifiche nelle logiche organizzative
dell’amministrazione centrale. Il mutamento nella struttura di vertice € venuto a sovrapporsi ad un
processo di radicale trasformazione conseguente alla fase di riordino dell’ente di cui al D.Lgs.

n.213/2009 (attuazione nuovo Statuto e definizione nuovi regolamenti).
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All'inizio del proprio incarico, il nuovo Direttore Generale ha svolto un lavoro di analisi del quadro
organizzativo preesistente attraverso un’intensa serie di contatti personali che hanno consentito una
prima valutazione delle caratteristiche e delle attitudini individuali dei dirigenti dell'amministrazione

centrale e, nel contempo, la percezione del clima generale.

Al fine di dare seguito al processo gia avviato, finalizzato della valutazione della performance
individuale 2012, lo stesso Direttore Generale, con nota indirizzata, per competenza, ai Direttori delle
Direzioni Centrali e ai dirigenti afferenti alla Direzione Generale (prot. AMMCNT-CNR n. 0075996 in
data 6 dicembre 2012), ha richiesto utili elementi in merito al grado di realizzazione degli obiettivi agli

stessi assegnati con il Piano performance.

A tale scopo é stato predisposto apposito format, da utilizzare a cura di ogni singolo dirigente,
rilevante le principali attivita realizzate, la descrizione nel dettaglio delle azioni svolte per ogni
specifico obiettivo e ogni singola policy assegnata nella scheda obiettivi, le eventuali criticita

riscontrate nel 2012 e le possibili azioni per il miglioramento della prestazione.

Acquisite dai Dirigenti di vertice le relazioni sulle attivita svolte da parte dei suddetti
direttori/dirigenti di afferenza, si & proceduto ad un’attenta analisi delle stesse ed alla conseguente
valutazione circa il grado di raggiungimento degli obiettivi, secondo i valori e i pesi definiti nelle
schede obiettivi 2012. Successivamente, in data 3 aprile 2013 e nelle giornate seguenti, si sono tenuti

momenti di confronto e di concertazione con i dirigenti in merito agli esiti della valutazione eseguita.

La valutazione relativa all'anno 2012 e stata, quindi, il risultato condiviso (tra il valutatore e il
valutato) di un insieme di fattori soggettivi ed oggettivi, basata sui criteri stabiliti nelle schede allegate

al suddetto Piano Performance 2012-2014.

Nell'anno 2012 di riferimento I’Amministrazione centrale dell’ente € risultata organizzata

come segue:
e Direzione Generale - vertice dell’Amministrazione;

e n.2 Direzioni Centrali - dirette da personale di ruolo con qualifica di dirigente tecnologo, cui &

stato conferito apposito incarico di direttore facente funzioni;

e n.23 Uffici dirigenziali di cui n.7 diretti da personale di ruolo con qualifica di dirigente
amministrativo di Il fascia; n.2 diretti da personale di ruolo con qualifica di
ricercatore/tecnologo con incarico ai sensi dell’art. 19, comma 6, del D.Lgs.165/2001; n.11
diretti da personale con qualifica di ricercatore/tecnologo; n.3 diretti ad interim dal Direttore

Centrale f.f. della DCSPI.
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Per quanto riguarda la valutazione della performance del Direttore Generale, per il quadrimestre di
riferimento (settembre-dicembre), il Consiglio di amministrazione, con la delibera n. 26 in data 25
marzo 2013, ha approvato una valutazione di livello 4 alla massima percentuale, essendo stati
raggiunti gran parte degli obiettivi significativi con un trend positivo dei risultati, nel contempo
affidando al 2013 la possibilita di arrivare ad un risultato pieno rappresentato dal livello 5 secondo la

scala adottata.

Nelle tabelle seguenti sono inoltre riportati (tab.1) le posizioni dirigenziali degli Uffici
complessivamente presenti nell Amministrazione centrale del CNR e le relative percentuali di
raggiungimento degli obiettivi alle stesse assegnati per il 2012; nello schema successivo (tab.2) sono
riportati i risultati della valutazione dei dirigenti amministrativi di II fascia ai fini dell’attribuzione agli

stessi della retribuzione di risultato. [:]

Dirigenti amm.vi Il
TAB.1 fascia

Competenze e
Dirigente/Ufficio Obiettivi Individuali Comportamenti (Max totale
(Max 75%) 25%)

Virginia Coda Nunziante
Accordi e Relazioni Internazionali 70,88% 21,67% 92,55%

Direzione Generale

Anna D’Amato
Attivita e relazioni con istituzioni europee 66,38% 22,08% 88,46%

Direzlone Generale

Gian Pietro Angelini
Contabilita generale e bilancio 56,25% 22,08% 78,33%

Direzione Generale

Lola Nistrl
Contenzioso civile e patrimoniale 57,53% 20,42% 77,95%

Direzione Generale

Pio Cerocchi
Divulgazione e relazioni istituzional/URP

Direzione Generale

Paolo De Gasperis

Servizio gestione informatica documenti flussi documentali

e archivi 67,50% 20,00% 87,50%

Direzione Generale

Anna Maria Montana
Procedimenti disciplinari 73,50% 24,17% : 97,67%

Direzione Generale

Manuela Arata
Promozione e sviluppo collaborazioni 68,25% 23,33% 91,58%

Direzione Generale
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Sandro Valli

Ufficio del Collegio dei revisori dei conti
71,63% 25,00% 96,63%

Direzione Generale

Giuliano Salberini
Ufficio del CdA e del CSG 71,63% 24,17% 95,80%

Direzione Generale

Mario Tozzoli
Ufficio Infrastrutture di Elaborazione e di Comunicazione 60,00% 16,30% 76,30%

DCSPI

Maurizio Lancia

Ufficio Sistemi Informativi 62,30% 18,30% 80,60%

DCSPI

Massimiliano Di Bitetto
Ufficio Programmazione Operativa 64,88% 23,33% 88,21%

DCSPI

Riccardo Micolitti

Ufficlo Supporto alle Partecipazioni Societarie e
Eanvenzion 70,50% 19,60% 90,10%

DCSPI

Roberto Tatarelli
Monitoraggio Risorse e Ragioneria della SAC 60,00% 22,50% 82,50%

DCSGR

Anna Maria Liberatl
Ufficio Trattamento Previdenziale 56,25% 17,91% 74,16%

DCSGR

Alda De Cesare
Ufficio Formazione del Personale 56,25% 19,16% 75,41%

DCSGR

Rosanna Guernieri

Ufficio Concorsi 61,00% 20,00% 81,00%

DCSGR

Giullano Salberini
Ufficio Contenzioso del lavoro 62,50% 22,50% 85,00%

DCSGR

Alessandro Preti

Ufficio Stato Giuridico e trattamento economico del
personale 66,38% 23,75% 90,13%

DCSGR

Alessandro Preti
65,25% 20,83% 86,08

DCSGR
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Il processo valutativo finalizzato all’attribuzione della retribuzione di risultato ai dirigenti

amministrativi di Il fascia per I'anno 2012 é stato svolto prendendo in esame:

- il grado di qualita delle prestazioni in rapporto agli obiettivi assegnati (valore da 0 a 3), nel quale si
é valutato per ogni singolo dirigente il fattore di raggiungimento degli obiettivi assegnati dal Piano

della Performance 2012-2014;
- fattori aggiuntivi di valutazione riconosciuti (totale da 0 a 2).

La valutazione ha portato all’attribuzione dei seguenti coefficienti:

TAB.2
GRADO DI QUALITA DELLE PRESTAZIONI IN
FATTORI AGGIUNTIVI DI
RAPPORTO AGLI OBIETTIVI ASSEGNATI
VALUTAZIONE
( PARAMETRATI IN BASE ALLE PERCENTUALI
INCARICHI DIRIGENZIALI INDICATE NELLA TAB. 1 ) RICONOSCIUTI
g TOTALE
Riccarpo MICOLITTI
UFF. SUPPORTO ALLE PARTECIPAZIONI SOCIETARIE E 3 2 5
CONVENZIONI
ALESSANDRO PRETI
UFF. STATO GIURIDICO E TRATTAMENTO ECONOMICO 3 2 5
DEL PERSONALE
GIULIANO SALBERINI
UFF. CONTENZIOSO DEL LAVORO - UFF. CDA E CSG 3 2 5
SANDRO VALLI
UFF. DEL COLLEGIO DE! REVISORI DEI CONTI 3 2 5
ANNA MARIA MONTANA
UFF. PROCEDIMENTI DISCIPLINARI 3 1 4
ANNA D'AMATO
UFF. ATTIVITA E RELAZIONI CON ISTITUZIONI EUROPEE 2 2 4
ALDA DE CESARE
UFF. FORMAZIONE DEL PERSONALE 1 2 3
ANNA MARIA LIBERATI
UFF. TRATTAMENTO PREVIDENZIALE E DI FINE 1 2 3
RAPPORTO
LoLA NISTRI
UFF. CONTENZI0SO CIVILE E PATRIMONIALE 1 2 3
ANGELO GRISANTI
DIRIGENTE AMM.VO 1 1 2
EX INSEAN - OBIETTIVI NOTA PROT. AMMCNT-CNR N.
9258 DEL 28 GENNAIO 2011
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Gli obiettivi individuati per il 2012, per la maggior parte delle strutture, come allegato del Piano, sono
da considerarsi sfidanti e pertanto non hanno determinato un “automatico” raggiungimento al 100%.
Tra i fattori che influiscono sull’esito finale vanno considerati: il carattere innovativo del processo di

valutazione degli obiettivi e la complessita gestionale dei processi di riorganizzazione.

Occorre evidenziare, altresi, che il valore attribuito in percentuale costituisce un parametro
utilizzabile esclusivamente nell’ambito del processo di valutazione del singolo dirigente e non &
assolutamente un parametro di confronto tra le diverse strutture dell’Amministrazione Centrale, in
quanto le stesse costituiscono realta organizzative caratterizzate da un differente grado di
responsabilita nonché di complessita organizzativo-funzionale in merito sia alla gestione delle risorse

umane e finanziarie sia dei relativi procedimenti amministrativo - contabili.

In prospettiva futura, infine, nella definizione delle linee programmatiche inserite nel Piano Triennale
di Attivita del CNR 2013-2015, I'obiettivo strategico relativo alla valorizzazione delle risorse umane

riveste significativa valenza.

Con la piena operativita della riorganizzazione dell’ente come sopra accennata, nuovi obiettivi,

condivisi e definiti su base annuale, saranno sottoposti a un processo di monitoraggio e valutazione.

Sara prevista altresi un’articolata e continua attivita di audit di tutte le strutture dell’Ente. Grazie

anche a tali azioni sara quindi possibile introdurre adeguati meccanismi di misurazione della

performance.
IL PROCESSO DI REDAZIONE DELLA RELAZIONE SUI ERFORMANCI
Fasi, soggetti, tempi e responsabilita

La presente Relazione ¢ stata redatta dalla Direzione Generale con il supporto del personale della
Struttura Tecnica per la Misurazione della Performance (STeMP). Per la stesura di alcune parti della
Relazione si & fatto riferimento al Piano delle performance 2012-2014; alla Relazione dell’OIV sul
Funzionamento complessivo del Sistema del 30 aprile 2013; ai documenti gestionali della Direzione

Generale.

La Relazione viene presentata al Consiglio di Amministrazione dell’ente e, una volta adottata dallo
stesso Organo, trasmessa all’'Organismo Indipendente di Valutazione per il processo di validazione ai
sensi dell’art. 14 del D.Lgs. n. 150/2009 e della delibera CiVIT n. 6/2012 e successivo aggiornamento
del 04/07/2013.
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